
SALAS BLANCAS

Intervenciones respetando las buenas prácticas (BFL y BPL) de las normas
AFNOR de la FDA. Métodos específicos de los medios ultralimpios. Sistemas 
de descontaminación. Controles particulares.

SANIDAD

Respuestas a los aspectos legislativos y normativos desde las partes comunes
hasta el bloque operatorio. Participación en la lucha contra las infecciones 
nosocomiales. Servicios asociados (distribución de comidas, tratamiento de la
ropa...).

AGROALIMENTARIO

Actuaciones de seguridad alimentaria para una higiene irreprochable: 
procedimientos (espuma, nebulización…) y controles bacteriológicos en el 
proceso HACCP. Respeto legislativo y medioambiental.

HOSTELERÍA Y RESTAURACIÓN

Integración en el funcionamiento del establecimiento (discreción, cortesía, 
sentido del detalle). Adaptación a las variaciones semanales y estacionales de 
actividad. Servicios asociados (salas, ropa de mesa…).

INDUSTRIA, TALLER, OBRAS

Integración en los procesos y condicionantes de fabricación. Homologación
MASE Petroquímica: cualificación IUC. Toma en cuenta del impacto de la 
prestación (imagen, coste) de los aspectos. Seguridad y Medio Ambiente.
Procedimientos: alta presión, criogenia, ultrasonidos…

PRODUCCIÓN DE ENERGÍA

Calificación CEPRI E. Aplicación estricta de los procedimientos y del autocontrol
del personal. Seguridad de los que intervienen, radioprotección (seguimiento
dosimétrico).

ACTIVIDADES TERCIARIAS

Anticipación a las necesidades y adaptación permanente. Calidad de las 
prestaciones basada en la comunicación y la proximidad al cliente, la fuerza de
propuestas y la reactividad.

ENTIDADES PÚBLICAS

Criterios de selección sobre el rigor de comportamiento y la imagen de los
agentes. Capacidad para integrarse en flujos de personas. Adaptación a las 
organizaciones y variaciones de las cargas de trabajo.

TRANSPORTE DE VIAJEROS (METRO, AUTOBÚS, TREN, AVIÓN)

Prestación basada en la capacidad de movilización de los equipos, la metodología
y la rapidez de ejecución. Gestión de las fuertes variaciones de carga de trabajo,
adaptación a los imprevistos (retrasos, complementos).

ACTIVIDADES COMERCIALES

Movilización de los equipos en los segmentos horarios muy cortos (antes de la
apertura de los almacenes). Capacidad para industrializar los procesos, para 
integrarse en la imagen de los lugares, para responder a los imprevistos.

ESPACIOS PÚBLICOS

Mecanización de las intervenciones de Servicios Complementarios (carretillas y
caddies, vallas publicitarias...). Organización específica de los equipos (giras, 
equipos volantes) para el mantenimiento de aparcamientos, vías, mobiliario
urbano, peajes.

Una experiencia
multisectorial 
que se convier te 
en una referencia

Llevamos 35 años interviniendo

en todos los sectores indus-

triales y terciarios, públicos y

privados, por lo que hemos

conseguido una experiencia

multisectorial en las problemáti-

cas de limpieza, administración

general y mantenimiento, unáni-

memente reconocida.

D E R I C H E B O U R G  S e l m a r s a  L i m p i e z a
c/Vinya, 32 - 08041 Barcelona - ESPAÑA

Tel. + 34 934 354 500 - Fax + 34 933 477 387 
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Derichebourg,
principal operador
de servicios 
a empresas 
y colectividades

El Grupo Derichebourg es uno de los 

principales operadores a escala internacional

en materia de servicios a empresas y colecti-

vidades. Presente en más de 30 países de 

4 continentes, el Grupo Derichebourg cuenta

con más de 54.000 colaboradores. Su 

amplísima oferta de prestaciones se organiza

en 3 sectores de actividad complementarios:

Los servicios a las empresas

(Derichebourg Multiservicios): 

Acogida y servicios asociados: aeronáutica, energía,
servicios temporales a empresas, manipulación,
limpieza, seguridad y garantía de seguridad.

Los servicios medioambientales

(Derichebourg Medio Ambiente):

Reciclaje y valorización de los bienes que han 
llegado al término de su vida y de las materias de
recuperación; gestión de los residuos domésticos
e industriales, limpieza urbana.

La asistencia aeroportuaria (Servisair) : 

Asistencia en escala y a cargueros, servicios a los
pasajeros en aeropuertos, servicios a las infraes-
tructuras aeroportuarias, gestión del combustible
y mantenimiento del material de pista.

El Grupo DERICHEBOURG

Presente en más de 30 países 

de 4 continentes

Más de 300 implantaciones

Más de 54.000 colaboradores

3.700 millones de d de Facturación

en 2006

Más de 20.000 clientes

Se cotiza en Euronext  Paris
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Limpieza



La limpieza es una necesidad y una prioridad

para todos los responsables de estableci-

mientos privados y públicos, industriales y

comerciales. El know-how tecnológico y la

cultura de servicios compartidos por todos

nuestros colaboradores permiten garantizar

los mejores niveles de prestaciones.

Desde los gestos más sencillos
hasta las misiones más técnicas

A través de su Departamento de Medio Ambiente, Derichebourg

brinda un conjunto de prestaciones que completa su oferta de 

limpieza: recogida, reciclaje y valorización de los residuos (residuos

industriales banales, bienes de equipo y de consumo que han llegado

a su final de vida útil, materias de recuperación...). Derichebourg 

dispone de una potente herramienta industrial y logística que 

integra todas las etapas de la valorización de los residuos.

Desde la limpieza hasta 
la valorización de los residuos

Principal agente de los mercados de la limpieza,

Derichebourg brinda, tanto en Francia como en

Europa, toda una oferta completa de servicios.

La calidad de sus prestaciones se basa en meto-

dologías rigurosas y en excelentes recursos

humanos y técnicos. Derichebourg Limpieza 

se ha ganado la confianza de numerosos y 

prestigiosos dadores de órdenes de los sectores

público y privado.

250 Implantaciones en Europa,

180 de ellas en Francia

15.000 clientes privados 

y públicos

U N A  G A M A  C O M P L E T A  D E  P R E S T A C I O N E S

C E R T I F I C A C I O N E S  Y
C A L I F I C A C I O N E S

ISO 14001 en medio industrial

C.E.F.R.I. - E (Radiaciones ionizantes)
M.A.S.E.

U.I.C. (Unión de las Industrias Químicas)
Miembro de la F.E.P.

Derichebourg, 
un agente de
referencia en 
las profesiones 
de la limpieza.

Limpieza de locales y equipos industriales y terciarios

Cristalería interior y exterior, rótulos y estores

Trabajos especiales: limpieza de fachadas, tratamientos de suelos,
enarenado...

Desinfección, desratización, desinsectación

Ultralimpieza, descontaminación

Gestión de los residuos corrientes

Gestión de los residuos industriales
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