
CAMERE CONTROLLATE
Interventi nel rispetto delle buone pratiche (BFL e BPL), delle norme AFNOR,
della FDA. Metodi specifici per gli ambienti ultra puliti. Sistemi di decontaminazione.
Controlli particolari.

SALUTE
Conformità agli aspetti legislativi e normativi delle parti comuni, fino ai gruppi
operatori. Partecipazione alla lotta contro le infezioni nosocomiali. Servizi 
collegati (distribuzione pasti, trattamento biancheria...).

AGROALIMENTARE
Azioni di sicurezza alimentare per un'igiene impeccabile: procedimenti (schiuma,
nebulizzazione…) e controlli batteriologici secondo il sistema HACCP. Rispetto
legislativo e ambientale.

INDUSTRIA ALBERGHIERA E RISTORAZIONE
Rispetto del funzionamento interno (discrezione, cortesia, cura del particolare).
Adeguamento alle variazioni delle attività settimanali e stagionali.
Servizi collegati (sale, biancheria...).

INDUSTRIA, FABBRICA, CANTIERE
Rispetto dei processi e dei vincoli di fabbricazione. Omologazione MASE.
Petrolchimica: qualificazione IUC. Valutazione dell’impatto della prestazione
(immagine, costo), degli aspetti Sicurezza e Ambiente. Processi: alta pressione,
criogenia, ultrasuoni…

PRODUZIONE DI ENERGIA
Qualificazione CEFRI-E. Applicazione rigorosa delle procedure e dell’autocontrollo
del personale. Sicurezza degli operatori, radioprotezione (controllo dosimetrico).

ATTIVITA TERZIARIE
Anticipazione delle esigenze e adeguamento permanente. Qualità delle 
prestazioni basata sulla comunicazione e la prossimità con il cliente, forza 
propositiva e reattività.

ENTI PUBBLICI
Criteri di selezione basati sulla rigorosità comportamentale e l’immagine degli
addetti.
Capacità d’integrarsi nei flussi delle persone. Adeguamento alle organizzazioni e
variazioni dei carichi di lavoro.

TRASPORTO VIAGGIATORI (METRO, BUS, TRENO, AEREO…)
Prestazione basata sulla capacità di mobilitazione dei gruppi, la metodologia, la
rapidità di esecuzione. Gestione di variazioni consistenti del carico di lavoro, 
adeguamento all’imprevisto (ritardi, straordinari).

ATTIVITA’ COMMERCIALI
Mobilitazione dei gruppi in fasce orarie molto limitate (prima dell’orario di 
aper tura dei negozi). Capacità di automatizzare i processi, d’integrarsi 
nell’immagine dei luoghi, di rispondere agli imprevisti.

AREE PUBBLICHE
Meccanizzazione degli interventi. Servizi complementari (carrelli, insegne 
pubblicitarie…). Organizzazione specifica dei gruppi (turni, gruppi volanti) per 
la manutenzione di parcheggi, rete stradale, arredi urbani, caselli).

Una professionalità
multisettoriale di
riferimento

Da 35 anni interveniamo in tutti

i settori, pubblici e privati,

dell’industria e del terziario 

e  abb i amo acqu i s i to  una  

professionalità multisettoriale

universalmente riconosciuta in

tutte le problematiche legate

alla pulizia, alla gestione generale

e alla manutenzione.

Derichebourg Pulizie
Centro Direzionale Is. F3 80143 - Napoli - ITALIA

Tél. +39 (0) 81 73 47 521 - Fax +39 (0) 81 73 47 522
www.derichebourg.com

Derichebourg, un
operatore di primo
piano nei servizi
per le imprese 
e gli enti pubblici

Il Gruppo Derichebourg è un operatore di
primaria importanza a livello internazionale
nei servizi per le imprese e gli enti pubblici,
presente in più di 30 paesi di 4 continenti con
un organico di oltre di 54.000 collaboratori.
Il Gruppo Derichebourg propone un’ampia
gamma di prestazioni articolata in 3 poli di
attività complementari:

Servizi per le imprese 
(Derichebourg Multiservizi): 
Reception e servizi associati, aeronautica, 
energia, lavoro temporaneo, movimentazione,
pulizie, sicurezza, vigilanza.

Servizi per l’ambiente
(Derichebourg Ambiente):
riciclaggio e valorizzazione dei beni arrivati a fine
vita e dei materiali di recupero, gestione dei
rifiuti domestici e industriali, nettezza urbana.

Assistenza aeroportuale (Servisair): 
assistenza di rampa, carico e scarico aeromobili,
servizi ai passeggeri in aeroporto, servizi per le
infrastrutture aeroportuali, gestione del carbu-
rante, manutenzione dell’attrezzatura di pista.

Il Gruppo DERICHEBOURG

Presente in più di 30 paesi 
di 4 continenti

Più di 300 sedi

Più di 54.000 collaboratori

3,7 miliardi d di fatturato nel 2006

Più di 20.000 clienti

Quotato a Euronext Paris

D
oc

um
en

to
 n

on
 c

on
tr

at
tu

al
e 

- 
09

/2
00

7 
- 

w
w

w
.e

pi
ce

a.
co

m
 -

 F
ot

o 
G

et
ty

Im
ag

es
 -

 D
er

ic
he

bo
ur

g

Pulizie

Plaq.proprete-ITAL:Plaq. propreté def  18/09/07  13:33  Page 1



CAMERE CONTROLLATE
Interventi nel rispetto delle buone pratiche (BFL e BPL), delle norme AFNOR,
della FDA. Metodi specifici per gli ambienti ultra puliti. Sistemi di decontaminazione.
Controlli particolari.

SALUTE
Conformità agli aspetti legislativi e normativi delle parti comuni, fino ai gruppi
operatori. Partecipazione alla lotta contro le infezioni nosocomiali. Servizi 
collegati (distribuzione pasti, trattamento biancheria...).

AGROALIMENTARE
Azioni di sicurezza alimentare per un'igiene impeccabile: procedimenti (schiuma,
nebulizzazione…) e controlli batteriologici secondo il sistema HACCP. Rispetto
legislativo e ambientale.

INDUSTRIA ALBERGHIERA E RISTORAZIONE
Rispetto del funzionamento interno (discrezione, cortesia, cura del particolare).
Adeguamento alle variazioni delle attività settimanali e stagionali.
Servizi collegati (sale, biancheria...).

INDUSTRIA, FABBRICA, CANTIERE
Rispetto dei processi e dei vincoli di fabbricazione. Omologazione MASE.
Petrolchimica: qualificazione IUC. Valutazione dell’impatto della prestazione
(immagine, costo), degli aspetti Sicurezza e Ambiente. Processi: alta pressione,
criogenia, ultrasuoni…

PRODUZIONE DI ENERGIA
Qualificazione CEFRI-E. Applicazione rigorosa delle procedure e dell’autocontrollo
del personale. Sicurezza degli operatori, radioprotezione (controllo dosimetrico).

ATTIVITA TERZIARIE
Anticipazione delle esigenze e adeguamento permanente. Qualità delle 
prestazioni basata sulla comunicazione e la prossimità con il cliente, forza 
propositiva e reattività.

ENTI PUBBLICI
Criteri di selezione basati sulla rigorosità comportamentale e l’immagine degli
addetti.
Capacità d’integrarsi nei flussi delle persone. Adeguamento alle organizzazioni e
variazioni dei carichi di lavoro.

TRASPORTO VIAGGIATORI (METRO, BUS, TRENO, AEREO…)
Prestazione basata sulla capacità di mobilitazione dei gruppi, la metodologia, la
rapidità di esecuzione. Gestione di variazioni consistenti del carico di lavoro, 
adeguamento all’imprevisto (ritardi, straordinari).

ATTIVITA’ COMMERCIALI
Mobilitazione dei gruppi in fasce orarie molto limitate (prima dell’orario di 
aper tura dei negozi). Capacità di automatizzare i processi, d’integrarsi 
nell’immagine dei luoghi, di rispondere agli imprevisti.

AREE PUBBLICHE
Meccanizzazione degli interventi. Servizi complementari (carrelli, insegne 
pubblicitarie…). Organizzazione specifica dei gruppi (turni, gruppi volanti) per 
la manutenzione di parcheggi, rete stradale, arredi urbani, caselli).

Una professionalità
multisettoriale di
riferimento

Da 35 anni interveniamo in tutti

i settori, pubblici e privati,

dell’industria e del terziario 

e  abb i amo acqu i s i to  una  

professionalità multisettoriale

universalmente riconosciuta in

tutte le problematiche legate

alla pulizia, alla gestione generale

e alla manutenzione.

Derichebourg Pulizie
Centro Direzionale Is. F3 80143 - Napoli - ITALIA

Tél. +39 (0) 81 73 47 521 - Fax +39 (0) 81 73 47 522
www.derichebourg.com

Derichebourg, un
operatore di primo
piano nei servizi
per le imprese 
e gli enti pubblici

Il Gruppo Derichebourg è un operatore di
primaria importanza a livello internazionale
nei servizi per le imprese e gli enti pubblici,
presente in più di 30 paesi di 4 continenti con
un organico di oltre di 54.000 collaboratori.
Il Gruppo Derichebourg propone un’ampia
gamma di prestazioni articolata in 3 poli di
attività complementari:

Servizi per le imprese 
(Derichebourg Multiservizi): 
Reception e servizi associati, aeronautica, 
energia, lavoro temporaneo, movimentazione,
pulizie, sicurezza, vigilanza.

Servizi per l’ambiente
(Derichebourg Ambiente):
riciclaggio e valorizzazione dei beni arrivati a fine
vita e dei materiali di recupero, gestione dei
rifiuti domestici e industriali, nettezza urbana.

Assistenza aeroportuale (Servisair): 
assistenza di rampa, carico e scarico aeromobili,
servizi ai passeggeri in aeroporto, servizi per le
infrastrutture aeroportuali, gestione del carbu-
rante, manutenzione dell’attrezzatura di pista.

Il Gruppo DERICHEBOURG

Presente in più di 30 paesi 
di 4 continenti

Più di 300 sedi

Più di 54.000 collaboratori

3,7 miliardi d di fatturato nel 2006

Più di 20.000 clienti

Quotato a Euronext Paris

D
oc

um
en

to
 n

on
 c

on
tr

at
tu

al
e 

- 
09

/2
00

7 
- 

w
w

w
.e

pi
ce

a.
co

m
 -

 F
ot

o 
G

et
ty

Im
ag

es
 -

 D
er

ic
he

bo
ur

g

Pulizie

Plaq.proprete-ITAL:Plaq. propreté def  18/09/07  13:33  Page 1



CAMERE CONTROLLATE
Interventi nel rispetto delle buone pratiche (BFL e BPL), delle norme AFNOR,
della FDA. Metodi specifici per gli ambienti ultra puliti. Sistemi di decontaminazione.
Controlli particolari.

SALUTE
Conformità agli aspetti legislativi e normativi delle parti comuni, fino ai gruppi
operatori. Partecipazione alla lotta contro le infezioni nosocomiali. Servizi 
collegati (distribuzione pasti, trattamento biancheria...).

AGROALIMENTARE
Azioni di sicurezza alimentare per un'igiene impeccabile: procedimenti (schiuma,
nebulizzazione…) e controlli batteriologici secondo il sistema HACCP. Rispetto
legislativo e ambientale.

INDUSTRIA ALBERGHIERA E RISTORAZIONE
Rispetto del funzionamento interno (discrezione, cortesia, cura del particolare).
Adeguamento alle variazioni delle attività settimanali e stagionali.
Servizi collegati (sale, biancheria...).

INDUSTRIA, FABBRICA, CANTIERE
Rispetto dei processi e dei vincoli di fabbricazione. Omologazione MASE.
Petrolchimica: qualificazione IUC. Valutazione dell’impatto della prestazione
(immagine, costo), degli aspetti Sicurezza e Ambiente. Processi: alta pressione,
criogenia, ultrasuoni…

PRODUZIONE DI ENERGIA
Qualificazione CEFRI-E. Applicazione rigorosa delle procedure e dell’autocontrollo
del personale. Sicurezza degli operatori, radioprotezione (controllo dosimetrico).

ATTIVITA TERZIARIE
Anticipazione delle esigenze e adeguamento permanente. Qualità delle 
prestazioni basata sulla comunicazione e la prossimità con il cliente, forza 
propositiva e reattività.

ENTI PUBBLICI
Criteri di selezione basati sulla rigorosità comportamentale e l’immagine degli
addetti.
Capacità d’integrarsi nei flussi delle persone. Adeguamento alle organizzazioni e
variazioni dei carichi di lavoro.

TRASPORTO VIAGGIATORI (METRO, BUS, TRENO, AEREO…)
Prestazione basata sulla capacità di mobilitazione dei gruppi, la metodologia, la
rapidità di esecuzione. Gestione di variazioni consistenti del carico di lavoro, 
adeguamento all’imprevisto (ritardi, straordinari).

ATTIVITA’ COMMERCIALI
Mobilitazione dei gruppi in fasce orarie molto limitate (prima dell’orario di 
aper tura dei negozi). Capacità di automatizzare i processi, d’integrarsi 
nell’immagine dei luoghi, di rispondere agli imprevisti.

AREE PUBBLICHE
Meccanizzazione degli interventi. Servizi complementari (carrelli, insegne 
pubblicitarie…). Organizzazione specifica dei gruppi (turni, gruppi volanti) per 
la manutenzione di parcheggi, rete stradale, arredi urbani, caselli).

Una professionalità
multisettoriale di
riferimento

Da 35 anni interveniamo in tutti

i settori, pubblici e privati,

dell’industria e del terziario 

e  abb i amo acqu i s i to  una  

professionalità multisettoriale

universalmente riconosciuta in

tutte le problematiche legate

alla pulizia, alla gestione generale

e alla manutenzione.

Derichebourg Pulizie
Centro Direzionale Is. F3 80143 - Napoli - ITALIA

Tél. +39 (0) 81 73 47 521 - Fax +39 (0) 81 73 47 522
www.derichebourg.com

Derichebourg, un
operatore di primo
piano nei servizi
per le imprese 
e gli enti pubblici

Il Gruppo Derichebourg è un operatore di
primaria importanza a livello internazionale
nei servizi per le imprese e gli enti pubblici,
presente in più di 30 paesi di 4 continenti con
un organico di oltre di 54.000 collaboratori.
Il Gruppo Derichebourg propone un’ampia
gamma di prestazioni articolata in 3 poli di
attività complementari:

Servizi per le imprese 
(Derichebourg Multiservizi): 
Reception e servizi associati, aeronautica, 
energia, lavoro temporaneo, movimentazione,
pulizie, sicurezza, vigilanza.

Servizi per l’ambiente
(Derichebourg Ambiente):
riciclaggio e valorizzazione dei beni arrivati a fine
vita e dei materiali di recupero, gestione dei
rifiuti domestici e industriali, nettezza urbana.

Assistenza aeroportuale (Servisair): 
assistenza di rampa, carico e scarico aeromobili,
servizi ai passeggeri in aeroporto, servizi per le
infrastrutture aeroportuali, gestione del carbu-
rante, manutenzione dell’attrezzatura di pista.

Il Gruppo DERICHEBOURG

Presente in più di 30 paesi 
di 4 continenti

Più di 300 sedi

Più di 54.000 collaboratori

3,7 miliardi d di fatturato nel 2006

Più di 20.000 clienti

Quotato a Euronext Paris

D
oc

um
en

to
 n

on
 c

on
tr

at
tu

al
e 

- 
09

/2
00

7 
- 

w
w

w
.e

pi
ce

a.
co

m
 -

 F
ot

o 
G

et
ty

Im
ag

es
 -

 D
er

ic
he

bo
ur

g

Pulizie

Plaq.proprete-ITAL:Plaq. propreté def  18/09/07  13:33  Page 1



La pulizia è una necessità e una priorità per

tutti i responsabili d’azienda pubblici e privati,

industriali e commerciali.

Il know-how tecnico e la cultura dei servizi,

richiesti a tutti i nostri collaboratori, ci 

consentono di garantire prestazioni di 

altissimo livello.

Dai gesti più semplici agli 
incarichi più tecnici

Attraverso il polo di attività Ambiente, Derichebourg propone

un complesso di prestazioni a completamento dell’offer ta 

pulizie: raccolta, riciclaggio e valorizzazione dei rifiuti (rifiuti

industriali banali, attrezzature e beni di consumo arrivati a fine

vita, materiali di recupero…). Derichebourg dispone di un

potente strumento industriale e logistico per la gestione 

completa di tutte le fasi della valorizzazione dei rifiuti.

Dalle pulizie alla 
valorizzazione dei rifiuti

Operatore di primaria importanza nel settore

delle pulizie, Derichebourg propone in Francia e

in Europa un’offerta completa di servizi. La 

qualità delle prestazioni si basa su metodologie

rigorose e risorse umane e tecniche eccezionali.

Derichebourg Pulizie si è guadagnata la fiducia di

numerosi committenti prestigiosi del settore

pubblico e privato.

250 sedi in Europa, di cui 180 
in Francia

15.000 clienti pubblici e privati

U N A  G A M M A  C O M P L E T A  D I  P R E S T A Z I O N I

C E R T I F I C A Z I O N I  
E  Q U A L I F I C H E

ISO 14001 in ambiente industriale
C.E.F.R.I. - E (Radiazioni ionizzanti)
M.A.S.E.
U.I.C. (Unione Industrie Chimiche)
Membro della F.E.P.

Derichebourg, 
un protagonista 
di riferimento 
nel settore 
delle pulizie

Pulizie di ambienti e attrezzature industriali e per il terziario

Vetri esterni e interni, insegne e avvolgibili

Lavori speciali: pulizia facciate, trattamento pavimenti, sabbiatura…

Sanitizzazione, derattizzazione, disinfestazione 

Ultrapulizia, decontaminazione

Gestione rifiuti normali

Gestione rifiuti industriali
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