CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Las presentes condiciones generales de venta rigen las relaciones entre Derichebourg
Environnement o sus filiales (en adelante, «la Empresa») y sus clientes a partir del 1 de
enero de 2025.

Articulo 1 - AMBITO DE APLICACION DE LAS CONDICIONES GENERALES DE
VENTA

Las presentes condiciones generales de venta anulan y sustituyen a las difundidas
anteriormente por la Empresa. El Cliente declara haber leido las presentes condiciones
generales y haberlas aceptado al realizar el pedido. Estas prevaleceran en cualquier
circunstancia sobre cualquier otro documento, correspondencia o condicién de compra
procedente del Cliente, salvo excepcidon expresamente acordada entre las Partes.

Articulo 2 - PEDIDOS

Los pedidos deben realizarse por escrito (correo electrénico, correo postal, etc.). Los
pedidos del Cliente en los que se indique el precio, la calidad, la cantidad, el plazo y el
lugar de entrega de los bienes o mercancias seran firmes y definitivos desde el
momento de su recepcién por la Empresa. A falta de rechazo por parte de la Empresa
indicado por escrito (correo electronico, correo postal, etc.) en un plazo de ocho (Eypdias
habiles a partir de la recepcion del pedido del Cliente, este se considerara aceptado por
la Empresa. La Empresa no aceptara ninguna modificacion ni cancelacion del pedido
por parte del Cliente, salvo acuerdo expreso por escrito de esta Ultima, en cuyo caso la
entrega se realizara segun lo previsto inicialmente y el Cliente debera abonar el precio
indicado en el pedido.

Articulo 3 - ENTREGA

3.1 - Momento de la entrega
La entrega se realizara de acuerdo con el Incoterm que haya sido elegido para la venta
?or la Empresa.

.2 - Plazo y retraso en la entrega
El plazo de entrega es el indicado en el pedido aceptado y se da a titulo indicativo. La
Empresa se compromete a hacer todo lo posible para respetarlo. En caso de retraso en
la entrega por parte del Cliente, la Empresa tendra la facultad, a su conveniencia, de
prorrogar o rescindir el pedido en su totalidad o en parte. En cualquier caso, salvo
acuerdo expreso, el retraso en los plazos de entrega no dara lugar a indemnizacion
alguna ni a la anulacién del Eedido, en particular en los siguientes casos: a) fuerza
mayor, b) imposibilidad de la Empresa de transportar los bienes y/o mercancias hasta
el lugar de recepcion de las mercancias debido a la falta de medios de transporte
disponibles, c) ocurrencia de un evento que retrase o suspenda la entrega de los bienes
y/o mercancias, d) ausencia de garantia de pago, cualquiera que sea su forma, en caso
de pago bajo esta condicion.

33 - Transporte y transferencia de riesgos

Las condiciones de transporte y la transferencia de riesgos dependen del Incoterm que
haya sido elegido por la Empresa.

34 - Reservas y reclamaciones

El Cliente tiene la obligacién de recibir los bienes y/o mercancias transportados a su
Ile?ada al lugar designado en el pedido aceptado.

341 - Reservas

Los bienes y/o mercancias se pesan en el momento de su carga en el vehiculo del
transportista designado. El Cliente procede al pesaje de los bienes o mercancias a su
llegada al lugar designado en el pedido aceptado. Las reservas se entienden como las
objeciones formuladas por el Cliente sobre la cantidad de bienes o mercancias
entregados. En caso de que el Cliente formule reservas a la llegada de los bienes y/o
mercancias al lugar designado en el pedido aceptado, debera mencionarlas en el
albaran de recepcion y enviar una copia por correo electronico o postal a la Empresa en
un Plazo de un (1) dia habil para la chatarra y de cinco (5) dias habiles para los metales
no ferrosos. Las reservas daran lugar, en su caso, a una reduccion de la cantidad y del
importe que figuran en la factura emitida por la Empresa, previo acuerdo de ésta sobre
dichas reservas.

342 - Reclamaciones

Las reclamaciones se entienden como las objeciones formuladas por el Cliente sobre la
calidad o las caracteristicas de los bienes o mercancias entregados. Las reclamaciones
relativas a la calidad de los bienes y/o mercancias, con exclusiéon de cualquier litigio de
transporte, deberan formularse por correo electrénico en el plazo de un g) dia habil a
Eartir de la recepcion y confirmarse por carta certificada con acuse de recibo.

n caso de reclamaciones presentadas por el Cliente a la recepcion de los bienes y/o
mercancias en el lugar designado por el pedido aceptado, el Cliente debera
mencionarlas en el albaran de recepcion y enviar una copia a la Empresa en el plazo de
un (1) dia habil por correo electrénico, confirmado por carta certificada con acuse de
recibo. Las reclamaciones podran dar lugar a la devolucion de los bienes o mercancias,
previo acuerdo por escrito de la Empresa. No se aceptara la devoluciéon de bienes o
mercancias ya transformados o refundidos y, por lo tanto, no identificables. El acuerdo
de la Empresa no implica ningin reconocimiento de su posible responsabilidad. En
cualquier caso, la devolucion debera efectuarse a mas tardar en el mes siguiente a la
recepcion.

Articulo 4 - CONDICIONES DE PAGO

4.| - Precio

El precio es el indicado en el pedido aceptado. No obstante, en caso de reservas por
gart%a del Cliente, el importe de la factura podra reducirse segun lo previsto en el articulo

4 - Facturacion

La facturacion se realiza en cada envio o en el mes del envio de los bienes o
mercancias, o en el aviso de recepcion emitido por el Cliente en los casos de
facturacion tras el pesaje. En caso de que sea necesario que el Cliente realice el pesaje
en el lugar de llegada de los bienes o mercancias, la factura no se emitira
simultdneamente a la entrega, sino después de que la Empresa haya recibido el
albaran de recepcién.

Cada factura incluird dos fechas: una fecha de emision y una fecha de pago
correspondiente al vencimiento del plazo de pago, que comenzara a correr a partir de la
fecha de envio de los bienes y/o mercancias. Se acuerda expresamente que el punto
de partida del plazo de pago sera el envio de los bienes o mercancias,
independientemente de la fecha de emisién de la factura. Todas las facturas deberan
pagarse en su fecha de vencimiento, incluso en caso de litigio sobre su redaccién o
contenido, que, en su caso, serd objeto de regularizacion. Ademas, queda
expresamente excluida cualquier compensacion, salvo acuerdo previo de la Sociedad.
Las deducciones solo podran realizarse en aplicacion del articulo 3.4.1.

43 - Incumplimiento de pago

En caso de impago, el Cliente debera abonar a la Empresa una penalizacion por
demora equivalente a tres (3) veces el tipo de interés legal mas 2 puntos. Cualquier otra
cantidad que el Cliente pudiera adeudar a la Empresa, por cualquier concepto, sera
inmediatamente exigible.

Las penalizaciones por retraso en el pago seran exigibles sin necesidad de
recordatorio, desde el primer dia de retraso en el pago. Sin perjuicio de lo anterior, se
Podré enviar al Cliente una notificacion por correo certificado con acuse de recibo con el
in de cobrar la deuda.

En caso de incumplimiento de las condiciones de pago, la Empresa tendra derecho, de
forma unilateral, a suspender la ejecucién de cualquier pedido del Cliente en curso y a
aplicar la clausula de reserva de propiedad prevista en el articulo 6. Ademas, el impago
de una sola factura a su vencimiento hara exigible de pleno derecho el saldo adeudado
de todas las demas facturas.

44 - Transferibilidad de la deuda

La Empresa se reserva el derecho de ceder libre y validamente los créditos que tenga
frente al Cliente, de conformidad con el régimen de cesion de créditos establecido en
los articulos L. 313-23 y siguientes del Codigo Monetario y Financiero francés y en el
articulo 1323 del Codigo Civil francés.

Articulo 5 - SOLVENCIA DEL CLIENTE
La continuacion de las relaciones comerciales y la aplicacion de las condiciones de pago
estan supeditadas a la buena salud financiera del Cliente. En efecto, la Sociedad solo
mantiene relaciones comerciales con los Clientes cubiertos por una de las compaiiias de
seguro de crédito autorizadas por el grupo Derichebourg, y por importes maximos
iguales al limite de cobertura concedido a los Clientes. En particular, en caso de
eterioro o suspension de la cobertura del Cliente por parte del seguro de crédito, la
Empresa se reserva el derecho, incluso durante la ejecucién de un pedido, de suspender
o rescindir inmediatamente y sin indemnizacién alguna las relaciones comerciales y/o la
ejecucion de cualquier pedido. A su eleccion, la Empresa podra decidir continuar con la
ejecucion de los pedidos en curso a cambio del compromiso del Cliente de pagar en
efectivo el importe de los pedidos en curso o de pagar antes de cualquier envio de los
mismos.

Articulo 6 - TRANSFERENCIA DE PROPIEDAD - RESERVA DE PROPIEDAD

En aplicacién del articulo L.621-122 del Cédigo de Comercio francés, la Empresa se
reserva la propiedad de los bienes y/o mercancias que entrega hasta el pago completo
de su precio en capital, intereses y penalizaciones por demora en el pago.

El Cliente estd autorizado a ceder los bienes o mercancias vendidos en el ejercicio
normal de su actividad antes de que hayan sido pagados integramente a la Sociedad,
siempre que dicha cesién se realice por cuenta de la Sociedad por el importe de la
parte del precio no pagadady que, dentro de este limite, las deudas del Cliente con sus
propios clientes derivadas de la reventa de los bienes o0 mercancias se transfieran a la
Sociedad. A tal efecto, mientras no haya abonado el pago integro de los bienes o
mercancias, el Cliente se compromete a inscribir las deudas contraidas por sus propios
clientes en «cuenta de terceros» en su contabilidad.

Articulo 7 - RESCISION

En caso de incumplimiento por parte del Cliente de cualquiera de las obligaciones
contempladas en las presentes condiciones generales, la Empresa podra, sin
penalizaciones, de forma inmediata y sin previo aviso, suspender o rescindir el contrato,
sin perjuicio de los recursos que la Empresa pueda interponer contra el Cliente, ni de
las indemnizaciones que pueda reclamarle.

Articulo 8 - GARANTIAS

Se acuerda expresamente que la falta de conformidad de los bienes o mercancias
recibidos por el Cliente con el pedido aceptado, asi como cualquier defecto que afecte a
dichos bienes o mercancias, se regiran por el régimen de reservas y reclamaciones
Erevisto en el articulo 3.4 anterior.

a Empresa no incurrird en ninguna responsabilidad por dafios, costes directos o
indirectos, ni por pérdidas, dafios o gastos, debido a vicios aparentes u ocultos de los
bienes o mercancias, asi como por cualquier uso anormal de los mismos o por
cualquier condicién de almacenamiento, manipulacion o tratamiento de los mismos por
parte del Cliente. La Empresa no incurrird en ninguna otra responsabilidad que la
derivada de los regimenes legales de garantia por vicios ocultos y responsabilidad por
productos defectuosos Unicamente frente a los consumidores.

Articulo 9 - IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

En caso de que el Cliente no facilite ningin numero de IVA intracomunitario, la
Empresa tendra derecho a facturarle inmediatamente el IVA al tipo vigente sobre su
compra de bienes y/o mercancias. En caso de que el Cliente solo facilite un nimero de
IVA intracomunitario no valido o incorrecto, la Empresa tendra derecho a facturarle el
IVA al tipo vigente sobre su compra de bienes y/o mercancias, independientemente del
tiempo transcurrido desde la entrega de los bienes.

Articulo 10 - FUERZA MAYOR

En caso de fuerza mayor en el sentido del articulo 1218, apartado 1, del Cédigo Civil
francés, se suspenderan las obligaciones de la Parte afectada. Debera notificar a la otra
Parte la ocurrencia del caso de fuerza mayor y su duracioén previsible, y estara obligada
a minimizar sus efectos. Si la fuerza mayor persiste mas alla de 30 dias, la otra parte
podra rescindir su propuesta comercial, sin que se devenguen dafios y perjuicios por
ninguna de las partes. Las Partes acuerdan expresamente que una huelga interna no
constituira un caso de fuerza mayor en el sentido de las presentes.

Articulo 11 - ETICA, CONFORMIDAD Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

El Cliente se compromete a respetar todas las leyes y reglamentos aplicables en
materia de derechos humanos, libertades fundamentales, salud, seguridad, medio
ambiente y lucha contra la corrupcion y las faltas de probidad (en particular la Ley
2/2023 de 20 de febrero reguladora de la proteccion de las personas sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcién), de conformidad con los convenios
internacionales pertinentes. |

El Cliente declara haber leido la Carta Etica del Grupo Derichebourg, asi como su
Cadigo de Conducta Anticorrupcién, y se compromete a respetarlos. Estos documentos
estan disponibles previa solicitud o a través del sitio web del Grupo.

El Cliente también es informado de la existencia de un dispositivo de alerta ética
interna, accesible a cualquier persona que desee sefalar de buena fe un
comportamiento contrario a la normativa o a los valores del Grupo, a través de la
direccién_https://www.bkms-system.com/Derichebourg-alert.

El Cliente se compromete a:

*Abstenerse de cualquier practica de corrupcién, activa o pasiva, directa o indirecta;
Informar inmediatamente a la Empresa de cualquier conflicto de intereses o situacion
que pueda dar lugar a uno;

*Imponer obligaciones similares a sus subcontratistas, socios y proveedores;

*Cooperar plenamente en caso de auditoria o solicitud de informacion razonable por
parte de la Empresa con el fin de verificar el cumplimiento de las presentes
obligaciones.

Cualquier incumplimiento grave de los compromisos mencionados autorizara a la
Empresa a suspender o rescindir el contrato, sin perjuicio de los dafios y perjuicios a los
que pueda tener derecho.

Articulo 12 - DATOS DE CARACTER PERSONAL

En caso de que el Cliente tenga que tratar datos personales en el marco de la ejecucion
del contrato, este garantiza el cumplimiento de la normativa relativa a la proteccion de
datos personales, en particular el Reglamento General de Proteccion de Datos
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, a partir de su
entrada en vigor. El Cliente se compromete a adoptar todas las medidas de seguridad
fisicas, organizativas y logisticas necesarias para preservar y garantizar la integridad y
la confidencialidad de los datos personales, y se abstendra de cualquier uso que no sea
estrictamente necesario para la ejecucién del contrato y, en particular, no los utilizara
con fines de prospeccion comercial por cuenta propia o por cuenta de terceros.
Cualquier persona afectada puede ejercer sus derechos en relacién con sus datos
personales por escrito ante el Delegado de proteccion de datos en la siguiente direccion
de correo electronico: privacy@derichebourg.com o en la siguiente direccién postal:
Derichebourg Environnement, Data Protection Officer, 119 Avenue du Général Michel
Bizot — 75012 PARIS.

Articulo 13 - LEY APLICABLE - JURISDICCION

Las presentes condiciones estan sujetas al, Derecho francés. CUALQUIER LITIGIO
RELATIVO A LA VALIDEZ, INTERPRETACION O EJECUCION DE LAS PRESENTES
CONDICIONES QUE NO HAYA PODIDO RESOLVERSE DE FORMA AMISTOSA EN
EL PLAZO DE UN (1) MES SERA DE COMPETENCIA EXCLUSIVA DE LOS
TRIBUNALES DE PARIS.

Articulo 14 - ELECCION DE DOMICILIO
Cada parte elige como domicilio su sede social.


https://www.bkms-system.com/Derichebourg-alert
mailto:privacy@derichebourg.com

